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1 Samenstelling delegatie 

Stuurgroep: Els Van Effelterre (JES), Sofie Van Zeebroeck (JINT), Steven Vanonckelen (Scouts&Gidsen 
Vlaanderen), Eva Hambach (Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk), Guy Redig (VUB), Jan Vanhee (Vlaamse 
Overheid/Jeugd)  
Delegatie: Gerda Van Roelen (Vlaamse Overheid/Jeugd), Eva Vereecke (Ambrassade), Pepijn Hanssens 
(VDS), Dries Boeye (Habbekrats), Kristof Bouvard (VVJ) 

2 Schema van het programma 

 

 Voormiddag Namiddag Avond 

Zaterdag 27 mei   Inchecken Zaventem, 
vlucht via Zurich naar 
Johannesburg 

Zondag 28 mei Landen, incheck in 
Leriba Hotel & Spa 
(Centurion) 

Bezoek aan het 
Apartheid Museum 

Korte kennismaking met 
Zuid-Afrikaanse 
gastheren/vrouwen1 in 
Leriba restaurant 

Maandag 29 mei Introductie van de 
delegatie in de 
samenwerking 

Kennismaking van Z-
Afrikaanse en Vlaamse 
begeleiders workshops 

Kennismakingsdiner met 
alle deelnemers aan de 
conferentie 

Dinsdag 30 mei Aanvang conferentie, 
i.a.v. minister S. Gatz 

Workshops Conferentie 
en afsluiting 

Ontvangst door Vlaams 
Vertegenwoordiger 
Geraldine Reymenants 
(Cod father, Sandton) 

Woensdag 31 mei Bezoek aan project in 
Kliptown/Soweto 

Bezoek Hector Pieterson 
Memorial, Orlando-
West, Soweto 

Ontvangst door Belgisch 
ambassadeur – 
residentie in Pretoria 

Donderdag 1 juni Stuurgroep: bilateraal 
overleg met NYDA 
Delegatie: bezoek aan 
Pretoria, Voortrekkers-
monument enz. 

Bezoek aan Sibikwa Arts 
Centre in Benoni, i.a.v. 
minister S. Gatz 

Vertrek naar België 
vanop luchthaven Oliver 
Tambo, Johannesburg 

Vrijdag 2 juni Via Frankfurt, landing in 
Zaventem 

  

 

  

                                                           
1
 De National Youth Development Agency (NYDA) is onze gastheer en ook officiële partner in de samenwerking met Vlaanderen. 

Het is een overheidsdienst die ressorteert onder de Minister in Presidency (een topadviseur van de president, door hem 
persoonlijk aangeduid) en instaat voor o.a. jeugd (>15 jaar) en mensen met een beperking. De nadruk ligt op het scheppen van 
kansen, vooral van economische signatuur. NYDA is de opvolger van de oorspronkelijke National Youth Commission. De NYDA 
wordt geleid door politici (vergoed) en uitgevoerd door een staf (ambtenaren). Een onderdeel van de NYDA is de “National 
Youth Service”, een vorm van begeleiding naar tewerkstelling, waarbij laaggeschoolde jonge mensen (mentees) een stipend of 
beurs ontvangen (dagelijks bedrag, minder dan een loon) om zich “vrijwillig” in te zetten voor hun omgeving. Daardoor krijgen 
ze ervaring en een beperkt (vaak het enige) inkomen. Ze worden daarbij begeleid door bovenlokale/nationale jeugdorganisaties 
(mentors). Ankie Motsoahae is directeur van dit onderdeel binnen NYDA en contactpersoon in de samenwerking 
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3 Systematische rapportage 

3.1 Zondag 28 mei 

3.1.1 Voormiddag: inchecken 

Zaterdagavond 27 mei ontmoette de Vlaamse delegatie ter gelegenheid van de 20-jarige samenwerking 
op vlak van jeugd met Zuid-Afrika, elkaar voor het eerst op de luchthaven in Zaventem. Na een lange 
nachtvlucht, met de eerste babbeltjes, grapjes en zelfs al de eerste boeiende discussies over jeugdbeleid, 
komen we uiteindelijk aan in Leriba Hotel te Centurion, Gauteng, Zuid-Afrika. Dit wordt onze uitvalbasis 
en tevens de locatie van de “First Youth Volunteer Network Seminar on Increasing Youth Volunteering in 
Civil Society Organisations in South Africa”. 
 

 
 

3.1.2 Namiddag: Apartheid Museum 

De Vlaamse Delegatie bezoekt het Apartheid Museum in Johannesburg. Het museum illustreert de 
opkomst, installatie en verval van het apartheidssysteem binnen de bredere geschiedenis van Zuid-
Afrika. Aan de vooravond van het echte werk biedt dit bezoek het ideale historische kader om het 
huidige moderne Zuid-Afrika goed te begrijpen, waarvan de bilaterale samenwerking met Vlaanderen 
rond jeugd sinds 1997 een bescheiden deel uitmaakt. 
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3.1.3 Avond: eerste kennismaking met Z-A gastheren/-vrouwen 

Informele kennismaking van Vlaamse delegatieleden tijdens een uitstekend diner in het Leriba Hotel. 
Alleen de muziek doet wat raar aan. Blijkt achteraf dat dat authentieke ‘Afrikaner’-deuntjes waren.  

3.2 Maandag 29 mei 

3.2.1 Voormiddag: briefing Vlaamse delegatie 

Guy Redig en Eva Hambach briefen de andere leden van de Vlaamse delegatie over de geschiedenis, 
stand van zaken alsook huidige opdracht van de bilaterale samenwerking rond jeugd. Na de val van de 
apartheid gestart met mensen van het toenmalige Formaat, VDS en VVJ, hebben we overheen de jaren 
in Zuid-Afrika vele partners gekend: de SAYC, de SAAYC, de NYC, en de huidige sterke NYDA: de National 
Youth Development Agency. We hebben in het verleden reeds op verschillende zaken ingezet: de 
vorming van jeugdwerkers, onderzoek rond lokaal jeugdbeleid, de ondersteuning van vier 
gemeenschapscentra (jeugd2, cultuur & sport) en de concrete uitwisseling tussen Zuid-Afrikaanse en 
Vlaamse jeugdwerkers. Vandaag focust de Zuid-Afrikaans – Vlaamse samenwerking sterk op 
vrijwilligerswerk, het concreet bijdragen aan de gemeenschap en ‘employability’, d.w.z. het versterken 
van kansen op de arbeidsmarkt. 
 
 
 
 

 
  

                                                           
2
 In Zuid-Afrika staat youth voor de leeftijdsgroep van ongeveer 15 jaar tot 35 jaar. Deze categorie beneemt ruim de helft van de 

volledige bevolking. Kinderen behoren niet tot de doelgroep van Youth Development (zoals in de meeste Angelsaksisch 
gedomineerde culturen). 
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3.2.2 Namiddag: voorbereiding workshops 

In de namiddag ontmoet de Vlaamse delegatie voor het eerst haar Zuid-Afrikaanse collega’s. Na een 
warm onthaal door Ms. Ankie Motsoahae en Mr. Makume Tlaleane worden de laatste voorbereidingen 
getroffen voor het seminar en de bijhorende workshops. De Vlaamse delegatie wordt in contact 
gebracht met hun Zuid-Afrikaanse co-begeleiders voor deze workshops. Per werkgroep vindt een laatste 
inhoudelijke afstemming en voorbereiding plaats. 
 

 

3.2.3 Avond: openingsdiner conferentie 

De avond bestaat uit een groots openingsdiner dat de Vlaamse delegatie samenbrengt met de bijna 
tweehonderd deelnemers van het seminar. Mevr. Ankie Motsoahae verwelkomt op flamboyante wijze 
de Vlaamse delegatie en alle deelnemers en spreken met passie over het belang en de vooruitzichten 
van het seminar en de samenwerking met Vlaanderen. Gerda Van Roelen neemt op haar beurt het 
woord in naam van de Vlaamse delegatie. Ze brengt haar dank over en honoreert de twintigste 
verjaardag van de bilaterale samenwerking. Het was fijn om een aantal deelnemers aan het seminar voor 
een eerste keer hartelijk te ontmoeten. Een passend muziekje ontbrak daarbij niet. 
 

 
 

3.3 Dinsdag 30 mei 

3.3.1 Voormiddag: speeches en opening conferentie 

Deze dag begon de conferentie, waarbij zo’n 200 deelnemers uit quasi alle provincies van Zuid-Afrika zich 
verzamelden rond het thema “Youth volunteer conference on ‘increasing youth volunteering in civil 
society organisations in South Africa” - “Celebrating 20 years of sustainable cooperation” 

Infomarkt(je) 

De ochtend van de conferentie startte met een infomarkt (“an exhibition”), die duidelijk voor ons een 
andere invulling heeft dan voor de Zuid-Afrikanen. We genoten van demonstraties hair extensions en 
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kledijstandje, het enige andere marktstandje. Zelf boden we een informatietafel met materiaal van de 
verschillende organisatie uit de delegatie. 

Aanvang conferentie: speeches 

De conference startte met een protocollaire staande ovatie voor de ministers van beide landen. 
Vervolgens toonden ze de video over 20 jaar samenwerking. Een ploeg van de NYDA had enkele 
Vlamingen en Zuid-Afrikanen geïnterviewd over de verschillende fasen van de samenwerking en de hoop 
dat de samenwerking ook in de toekomst duurzaam kan verder gezet worden. Vanuit Vlaanderen liet 
men o.a. Guy Redig, Eva Hambach en de algemeen afgevaardigde voor Vlaanderen in Zuid-Afrika, 
Geraldine Reymenants, aan het woord. 
 
Tussendoor genoten we van enkele heerlijke kreten die door de 200 jonge mensen in de zaal luid worden 
teruggeroepen: halala, halala. Moeten we ook eens over nadenken: “jeugdwerk werkt!” ofzo. 
 
Vervolgens kwamen verschillende speeches: viceminister van Zuid-Afrika, voorzitter van de NYDA. De 
jeugd is voor hen heel belangrijk, aangezien ze een zeer jonge bevolking hebben. Werkloosheid, 
armoede, onderwijs en opleiding zijn de grote uitdagingen. Het National Youth Policy Plan 2015-2020 
(NYP2020) zet de ontwikkeling van jongeren op de politieke agenda. Het maakt werk van sociale cohesie 
over de verschillende sectoren heen. Een paar quotes: ‘Wie de jeugd niet respecteert, verdient geen 
toekomst’, ‘Wat je betekend hebt voor anderen, bepaalt hoe belangrijk je leven was’… 
 
De Zuid-Afrikanen gaven in hun speeches aan dat ze zoveel waarde hechten aan de samenwerking met 
de Vlamingen, omdat open dialoog en gelijkwaardigheid altijd centraal stonden in de samenwerking. 
Opvallend was dat dat gedurende de dag verschillende keren herhaald werd: het belang van het 
evenwicht in de samenwerking i.p.v. wij die bv. onze visie aan de Zuid-Afrikanen opdringen. Ze gaven aan 
dat ze samenwerkingen met andere landen in het verleden hebben stopgezet, omdat het evenwicht 
tussen de partners zoek was.  
 
Daarnaast gaven de Zuid-Afrikanen aan dat ze zeer blij zijn met de huidige fase en focus van de 
samenwerking: vrijwilligersbeleid, aangezien dat een erg belangrijk hefboom is in hun land en wij in 
Vlaanderen daar al decennia een sterke ervaring in hebben. “Capacity building van vrijwilligersbeleid is 
inderdaad aan het werken en daarom willen we daarop blijven inzetten. De toolkit rond 
vrijwilligersbeleid werkt, vele jeugdwerkers werden opgeleid met de train-the-trainer, vele jongeren 
kunnen groeien als vrijwilliger.” 
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Daarna volgde een speech van Vlaams minister Sven Gatz, belast met o.a. jeugd. 
“Als ik nu een goede politieker ben, dan is het omdat ik een goede jeugdwerker was. Ik leerde de 
belangrijkste dingen in het jeugdwerk. Het jeugdwerkers/vrijwilligers-DNA blijft aanwezig in al wat later 
doet. In Vlaanderen zijn we zeer trots op ons jeugdwerk en ons vrijwilligersbeleid. Als je plezier hebt, leer 
je. Als vrijwilligers, als jeugdwerkers, maak je veel plezier. Er is natuurlijk ook een economische factor. De 
vaardigheden die je leert, de soft skills zijn zeer belangrijk. Dat telt ook later, op je cv. Dat is een groot 
surplus. 
Maar het belangrijkste blijven toch de soft skills die je allemaal al doende leert in het jeugdwerk. Het 
begint allemaal met vrijwilligersactiviteiten en met plezier. 
Laat ons ervoor zorgen dat we deze samenwerking verder uitbouwen. Dat we na 2020 de samenwerking 
verduurzamen. We zien dat de huidige samenwerking succesvol is, dat we veel jonge mensen samen 
hebben opgeleid, met veel “train the trainers” programma’s. Er zijn nu zoveel trainers, dat we de stap 
naar het lokale niveau kunnen zetten. Nu kunnen we ons programma verder uitbouwen, naar het rurale 
niveau, naar het lokale niveau. Om de volgende 20 jaar een verdere samenwerking te realiseren. 
Wij komen met partnerschap en met soft power om samen jongeren te versterken, op de manier waarop 
Zuid-Afrikanen de jongeren willen versterken. “Soft power is the strongest power. We will be by your 
side”.” 
 
Daarna volgde de Zuid-Afrikaanse Deputy Minister Buti Manamela. 
Hij stelde o.a. als een van de redenen waarom het samenwerkingsverband continueert “Het is een 
evenwichtige samenwerking en partnerschap. Daarom blijft het volhouden.” Doorheen de jaren werden 
verschillende accenten gelegd in de samenwerking; er werd een uitgebreid gamma van activiteiten en 
vorming opgezet; steeds was er een grote betrokkenheid van de burgers zelf. De verschillende pijlers van 
het huidige vijfjarenplan moeten nog verder geoperationaliseerd worden: het vrijwilligerswerk van 
jongeren moet nog meer zichtbaar worden. Men wil nog meer eigen resources zoeken. De 
vrijwilligersvergoeding is essentieel voor jonge vrijwilligers om het vol te kunnen houden. NYDA moet hen 
ook training bieden en moet zorgen voor ondersteuning. 
Vraag aan Vlaanderen om samen met Zuid-Afrika ook enkele maatschappelijke uitdagingen aan te gaan 
die nu zeer actueel zijn: geweld tegen vrouwen en kinderen, gender-gebonden geweld, intra-familiaal 
geweld. Er is een enorme nood om jongeren en jongerenorganisaties hierrond te vormen en positief te 
versterken.” 
Hij bevestigt meteen een “firm commitment” voor het NYP2020. 

3.3.2 Namiddag: inleidingen en workshops 

Een prille namiddag energizer 

Om elke zweem van siësta-gevoel te counteren werd het podium gegund aan Dr. John. M. Tibane, door 
de Vlaamse delegatie meteen gekapitteld als “our preacher man”. Hij bracht met overvolle overtuiging 
een klassieke stijloefening in zelfbewustzijn “master your thoughts, transform your life, you have the 
potential to make a difference in your generation”. Hij goochelde met een metafoor, nl. de autobatterij 
die finaal moet aangesloten worden op lampen, zodat de energie kan vrijkomen… om licht te brengen. 
Te veel mensen houden hun energie “inside”. Vrijwilligers zetten het proces op om zoveel mogelijk 
mensen verbonden te krijgen, zodat hun energie ingezet wordt. Hij lanceerde daarbij een mantra die 
galmde als een sneeuwlawine “Surrender to a greater agenda”, met een ritmische scandering en 
verwijzende naar “dream bigger, see the promised land”, want als je ’t beloofde land gezien hebt, dan wil 
je vooruit. 
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Als je vrijwilligerswerk doet, zet je je eigen individuele noden opzij, en zet je je in voor het versterken van 
de maatschappij. 
 
 

 
 
 

Enkele inleidingen 

Na de lunch geven Guy Redig en Eva Hambach een kort overzicht van het vrijwilligers- en 
jeugdwerk3landschap in Vlaanderen. Ze wijzen op de succesfactoren van het jeugdwerk = 
vrijwilligerswerk in Vlaanderen, namelijk het feit dat jeugdwerk voor en door jongeren wordt 
georganiseerd, en dat de jeugdorganisaties een grote autonomie hebben, ruimte krijgen om zich te 
ontwikkelen, maar ook het vertrouwen van de goegemeente. Daarbij wordt ook aandacht gevraagd op 
de moeilijke paradox tussen een overheersend offensieve of defensieve dimensie van het jeugdwerk.  
 
Daarna volgt de voorstelling van de Capacity Building Toolkit door Jeff Mkhwanazi van SAAYC.  
Men heeft onderzocht waar vrijwilligers allemaal mee geconfronteerd worden. Aangezien Zuid-Afrika 
geen georganiseerd vrijwilligerswerk heeft, bleek de nood aan structuur, aan een 
vrijwilligersmanagement. De Capacity Building Toolkit probeert hier een antwoord op te geven. Wordt 
uitgediept in de workshop. 

Werkgroepentijd 

Na de tea break kiezen de deelnemers voor een van de 6 workshops die (idealiter) co-begeleid worden 
door iemand van NYDA, SAAYC en Vlaanderen. 

 Research `Volunteer Landscape In South Africa” en vrijwilligerswerk (elementen voor een nationaal 
en lokaal beleid, kwaliteitsstandaarden, Vlaams charterperspectief (Co-chaired door Makume 
Tlaleane and Eva Hambach); 

 Capacity Building Toolkit (Co-chaired door Jeff Mkhwanazi van SAAYC4 en Els Van Effelterre), waarin 
werd gereflecteerd over de verschillende onderdelen van de toolkit. 

                                                           
3
 In Zuid-Afrika is het begrip “youth work” niet bekend. Men spreekt er eerder over youth development, waarin zowat alle 

elementen van een jeugdbeleid aan bod komen met een zwaar accent op de capaciteiten die kansen op werk = inkomen 
verhogen. De offensieve dimensie van het jeugdbeleid, bij uitstek het jeugdwerk, bv. spel, ontmoeten en “samen jong zijn” is 
maar heel beperkt aanwezig, terwijl de Vlaamse inbreng vooral daarop de focus legt. In aandacht voor vrijwilligerswerk (ook wel 
ietwat verschillend ingevuld) ontmoeten beide partners elkaar 
4
 In Zuid-Afrika werken we samen met zowel de SAAYC (South-African Association of Youth Clubs) als de SAYC (South-African 

Youth Council). Beide systemen zijn niet letterlijk in het Nederlands te vertalen. Een “youth club” is gewoon het algemeen 
begrip voor alle vormen van jeugdverenigingen en zeker niet het equivalent van het Vlaamse “jeugdclub”. De SAAYC is eerder 
een steunpunt, een formeel netwerk voor ontmoeting van de CSO’s op het vlak van jeugd. De Youth Council is geen “jeugdraad” 
naar Vlaamse invulling. Wel een orgaan dat overwegend politiek is samengesteld, met de ANC Youth League als veruit grootste 
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 Marketing and programme visibility (Co-chaired door Duncan Luke van Niekerk, Kristof Bouvard en 
Steven Vanonckelen) 
Tijdens deze werkgroep wordt er gekeken naar de video die gemaakt werd rond de samenwerking 
en presenteert Duncan de ‘My Hands and Heart’ online database voor vrijwilligerswerk. Daarna 
worden de aanwezigen in vier groepen ingedeeld via een ludiek spel, iedereen moet namelijk een 
schoen afstaan en zo worden de groepen ad random en snel gevormd. Bij elke groep krijgen de 
deelnemers tijd om na te denken over en feedback te geven op volgende vragen: 

 ‘My Hands and Heart’ Database: wat is er goed, wat kan er beter? 

 Eerst versie van de video rond 20 jaar samenwerking: eerste indruk, opmerkingen? 

 Hoe kunnen we meer ‘Ubuntu-spirit’ in het Zuid-Afrikaanse vrijwilligerswerk brengen? 

 Hoe verloopt de samenwerking met de NYDA en hoe kan de NYDA nog meer vrijwilligers 
bereiken? 
 

We sluiten de sessie met een spel dat moet tonen hoe leuk vrijwilligerswerk kan zijn. Alle 
deelnemers krijgen een ‘staart’ uit papier, buiten wordt een terrein afgebakend en er voltrekt zich 
een hevige strijd om als laatste met een staart over te blijven! 

 
 International Cooperation, sustainable development en project funding: Erasmus + Funding (door 

Sofie Van Zeebroeck).  
 We starten met een brainstorm over wat elementen en meerwaarde van internationale 

samenwerking kunnen zijn (meer dan alleen het funding aspect); 
 Pepijn lichtte twee concrete voorbeelden toe van samenwerkingsprojecten tussen 

steden/gemeenten in Vlaanderen en in ZA; 
 Het eerste ging over opzetten van speelpleinen in ZA in kader van een stedenband tussen 

Bornem en Nquthu (een verdienstelijke poging van Pepijn om dit uit te spreken met de Zulu 
keelklik); 

 Een tweede voorbeeld was het geven van training aan speelpleinanimatoren in ZA, door 
jeugdwerkers uit Vlaanderen in samenwerking met SAAYC; 

 Sofie lichtte de optie toe om via Erasmus + Capacity building for youth projectfinanciering te 
krijgen. Aan de reacties was duidelijk dat de aanwezige organisaties hier veel coaching en 
ondersteuning bij nodig zullen hebben, willen ze ooit zelf zo’n samenwerkingsproject opzetten. 
De lokale noden (aan structurele financiering) zijn groter. De ontwikkelde tools binnen de 
samenwerking Vlaanderen-Zuid-Afrika (toolkit volunteer management), database ‘my hands and 
heart’ bleken zeker niet door alle aanwezigen gekend. 

 Participation of private sector in promoting youth volunteerism, inclusief voorstelling van 
jongerenvrijwilligerswerk en jeugdbewegingen in Vlaanderen (Co-chaired door Phetole Seodi en 
Dries Boeye); 

 Youth and No hate/ Anti Xenophobia (door Gerda Van Roelen). De campagne van de Raad van 
Europa wordt voorgesteld aan de hand van een paar bevattelijke filmpjes en het handboek 
Bookmarks. In eerste instantie proberen we duidelijk te krijgen waar het allemaal over gaat, waar 
iedereen er al mee geconfronteerd werd. Verwijzing hierbij: YouTube: nohatespeechmovement; no 
hate ninja project; we CAN Campaign no hate speech; en www.nohate.be; 
www.nohatespeechmovement.org voor voorbeelden van acties en initiatieven die er al overal in 
Europa lopen. Met de deelnemers wordt gezocht naar de dunne lijn tussen de vrijheid van expressie, 
een ander universeel recht dat we eveneens moeten koesteren, en hate speech. Aan de hand van 

                                                                                                                                                                                            
groep. In de SAYC wordt zuiver politiek gedebatteerd en niet vertrekkend vanuit een vorm van vertegenwoordiging of 
belangenverdediger van zoveel mogelijk kinderen en jongeren. 

http://www.nohate.be/
http://www.nohatespeechmovement.org/
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een oefening uit Bookmarks ontstaat een discussie over hoe ver cartoonisten kunnen gaan in het 
beledigen van/oproepen tot haat ten overstaan van bv. politici, en waar een overheid zou kunnen 
een beperking instellen via wetgeving. Tot slot ging het over counter en alternatives (CAN, cf. boekje 
Raad van Europa, en hoe je mainstream ‘verhalen’ kan ontkrachten, tegenverhalen kan vertellen 
zonder zelf in haatspraak te vervallen. Jammer dat de internetverbinding niet erg stabiel was, dat de 
boekjes voor de deelnemers nog niet toegekomen waren, dat we te weinig tijd hadden om tot een 
goed gesprek te komen… 
 
 

 

 

Afsluitende speeches 

Howard Williamson presenteert tot slot een mindmap over vrijwilligerswerk.  Howard volgt het Europese 
jeugdbeleid al geruime tijd: sinds het eerste EU-Witboek Jeugdbeleid. Hij begeleidde de eerste EU-
conventie over jeugdwerk in al zijn diversiteit van vormen, en zocht op de 2e EU-conventie mee naar een 
common ground. Jeugdwerk geeft ruimte aan jongeren om hun ding te doen, legt verbindingen naar de 
volgende stappen in hun leven. Hij noemt zichzelf the founding father van de NEET5’s, heeft heel wat 
ervaring in het werken met moeilijke doelgroepen. Hij feliciteert NYDA met het NYP2020, dat hij een 
mooi werkstuk noemt. Het bewijst dat we overal dezelfde doelen en uitdagingen hebben (tewerkstelling, 
gezondheid…). Verschillend zijn wel de resources en de mogelijkheden om er iets aan te doen. De 
politieke wil is er duidelijk wel, maar deze moet nu ondersteund worden door kwaliteitsvolle 
jeugdwerkers die mee moeten zoeken naar dat ene goede idee dat hier in Zuid-Afrika werkt. Hij start zijn 
verhaal over vrijwilligerswerk met een quote: ‘Politicians must learn the art of patience’. 
 
Hij presenteert een mind map met acht wegen: 
1. De verschillende redenen voor vrijwilligerswerk; cf. vrijwilligersengagement in verschillende soorten 

organisaties. 
2. ‘v’-engagementen in allerlei projecten en systemen (community service volunteers, 

millenniumvolunteers, EVS, EU Solidarity Corps, I will campaign… 
3. Diverse fundings: voor ‘serving the other’s, ‘advocacy’, ‘leadership’. 

                                                           
5
 NEET staat voor not in education, employment or training en duidt op een categorie die geen linken meer heeft met sociale, 

educatieve of andere maatschappelijke systemen. Typische term uit het sociaal beleid van Groot-Brittannië 
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4. Jeugdwerk (vrijwilligersinzet die we al heel de tijd doen). 
5. Obstructies voor vrijwilligerswerk: regulitis, geen erkenning, geen verzekering… In sommige 

contexten is het niet evident om je onbezoldigd in te zetten voor de samenleving. 
6. Is vrijwilligerswerk iets voor losers? Wie bereiken we met vrijwilligerswerk? Twee uiteinden 

bereiken we niet. Meer erkentelijkheid nodig (persoonlijke wins), relatie tot professionals moet 
uitgeklaard. 

7. Werving en selectie: welke contracten sluiten we met vrijwilligers, welk toezicht is er? 
8. In welke mate mag men attesten vragen? Jeugdwerkers moeten hoe dan ook professioneel bezig 

zijn, voldoen aan bepaalde kwaliteitscriteria, maar we moeten opletten voor over- erkennen. 
 

En dan zijn er nog een aantal open kwesties m.b.t. participatie: waarom doen jongeren dit? wat zijn 
motiverende factoren? Wie zoeken we? Moeten we meest achtergestelde jongeren prioriteit geven? 
 
 

 
 

Ankie Motsoahae, directeur bij de NYDA en verantwoordelijke voor o.a. de samenwerking met 
Vlaanderen, sluit de conferentie af met een dankwoord voor haar team en een poging om de 
deelnemers nog een extra motivatie mee te geven om hun vrijwilligerswerk verder te zetten. 
 

 
 

3.3.3 Avondprogramma: ontvangst Vlaamse Vertegenwoordiger 

Vlaams Vertegenwoordiger in Zuid-Afrika, Geraldine Reymenants, nodigde zowel de Zuid-Afrikaanse 
partners van de National Youth Development Agency als de Vlaamse ministeriële en jeugddelegatie uit 
voor een walking dinner, in de Cod Father, gelegen in Sandton (Johannesburg). 
Volop gelegenheid om met elkaar kennis te maken en in een informele, aangename sfeer de eerste 
indrukken onder elkaar en met de minister en zijn medewerkers uit te wisselen. 
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3.4 Woensdag 31 mei 

3.4.1 Voormiddag: bezoek aan Kliptown – Soweto 

Korte situering 

Het project Kliptown, een van de echt arme delen van het uitgestrekte Soweto, is de Vlaamse stuurgroep 
al langer bekend. Het is een kleine enclave, aan de zijde van een commercieel centrum en een recent 
opgewaardeerd plein met een hotel (relatief grote luxe). De buurt die we bezoeken ligt achter een 
spoorweg en bestaat uit een verzameling aarden wegen met overwegend erg primitieve huisjes en 
optrekjes. De wijk heeft recent nogal wat aandacht verwekt, er ontstaan tal van projecten om o.a. door 
toerisme (er is een vorm van hostel) de jongeren – quasi allemaal zonder inkomen en werk – toch aan de 
slag te krijgen. Het project wordt geleid door twee ex-gedetineerden die, religieus geïnspireerd, de 
jongeren verzamelen en stimuleren tot constructieve en op duurzaamheid gerichte projecten: tuinbouw 
(de tuin was echter verwoest o.a. door vandalisme), recuperatie van meubelen en het maken van 
schoenen. Dit project past in het systeem van “youth service”, waarbij lokale actoren door de NYDA twee 
diensten worden verleend: 

 Een aantal “stipends”, dit zijn dagvergoedingen, voor zij die meewerken – voor de betrokkenen de 
enige vorm van inkomen en in onze termen te vertalen als een vorm van vrijwilligersvergoeding; 

 Een coaching door een mentor-organisatie, die vooral de begeleiders ondersteunt. Een van de 
Kliptown-begeleiders was aanwezig in de delegatie die Vlaanderen bezocht najaar 2016. 

We bezochten de buurt, praatten met lokale initiatiefnemers, bezochten een vorm van buurthuis en een 
kinderopvang. Daarna kregen we in het nabijgelegen hotel een voorstelling, waarin jongeren van 
Kliptown getuigenissen afleggen uit hun dagelijks leven. Dit zijn vooral verhalen van leed, overleven en 
zoeken naar momenten van hoop. 

Het bezoek aan de buurt: een verslag 

We vertrekken te voet vanuit het Soweto hotel naar township Kliptown en moeten daarbij over de 
wandelbrug over het spoor. Op de brug worden we opgewacht door twee jongeren die een act brengen 
waar ze het verhaal acteren en dansen van een jongen die naar de kapper gaat en wordt afgemaakt 
omdat hij zijn knipbeurt niet kan betalen. We nemen de trappen naar beneden en stappen Kliptown 
binnen. 2 kleine jongetjes van 3 à 4 jaar jong zitten er te zitten en vergezellen ons, telkens vragend om 
een handje vast te houden of te worden opgepakt, op onze tocht doorheen Kliptown. Kleine, schamele 
verkoopstandjes beginnen zich rustig aan te installeren (het is nog vroeg) om de dag door te komen en 
iets van inkomsten binnen te krijgen. Het zijn voornamelijk eet- en drankstandjes, maar je kan er bv. ook 
sigaretten (per stuk) kopen. We houden halt bij een kleuterschooltje waar we zeer enthousiast worden 
onthaald door de 2 klasjes van kleuters en er spontaan gezongen en gedanst wordt. Veel lachende 
gezichtjes maar toch raar om naast de tekeningen die ophangen tegen de muur ook de hiv-beleidsregels 
te lezen. 
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Vervolgens wandelen we naar een soort van buurthuis dat ook dienstdoet als kerk. Een mooi voorbeeld 
van gedeeld ruimtegebruik waar we met het Vlaamse jeugdwerk stilletjes aan de goede weg aan het 
opgaan zijn, maar toch nog meer good practices kunnen gebruiken. We maken kennis met enkele 
jongeren die aan arts & crafts doen. Er worden schoenen vervaardigd, tekeningen en schilderijen 
geknutseld en korte voorstellingen gegeven van slam poetry over het leven en gebeurtenissen van de 
voordragers.  

 

 
 
Daarna willen ze ons hun moestuin laten zien. Om er te geraken moeten we terug de sporen over, niet 
via de wandelbrug deze keer, maar effectief over de sporen wandelend goed uitkijkend of er geen trein 
voorbij dendert. De afgetapte elektriciteitsdraden die op de grond liggen proberen we met kleine 
sprongen niet aan te raken. Veel moestuin is er niet meer te zien nadat dieven en vandalen de 
waterpomp en alle gewassen gestolen en vernietigd hebben. We zien vooral een verdorde, droge, 
zanderige ondergrond met veel afval. De vrijwilligers zijn teleurgesteld om wat er is gebeurd met hun 
moestuin, maar hebben desalniettemin wel de intentie, hoop en kracht om opnieuw vanaf nul te 
beginnen met een nieuwe moestuin.  
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Een impressie van dit bezoek door Eva Hambach: 
“De waterpomp is gestolen” verklaart Thulani. Ik kijk naar een plek waar de aarde netjes bijeengeharkt 
lijkt te zijn, of misschien wil ik dat zo wel zien. De planten in aanwas, zijn verdwenen.  De plek waar de 
mensen van Tausrac stichting ons geen twee jaar geleden ontvingen, is verwilderd, droog, troosteloos 
maar de afvalberg die toen met veel moed en inspanning door een groep vrijwilligers was weggewerkt, is 
wél in volle bloei: papier, plastiek, glasscherven, verroeste conservenblikken, ginds afval dat smeult. “We 
bouwen die moestuin later weer op, althans dat is het plan” zegt Phyllis ons, terwijl ze ons weer over de 
spoorweg loodst. Er is al meer dan één mens uit Kliptown aangereden op dat spoor, maar mensen blijven 
oversteken omdat ze anders een hele omweg moeten doen om de vergeten plek, belendend aan Soweto 
te bereiken. De zware elektriciteitskabels liggen loom op de grond, je stapt er beter behoedzaam 
overheen. Er is geen riolering in Kliptown, de mensen moeten hun gevoeg doen in de chemische 
werftoiletten die her en der neergepoot zijn. Er staan huizen met stenen daken, andere zijn eerder 
constructies opgebouwd vanuit schamel materiaal. Ik zie een aantal vrouwen de was schrobben in hun 
wasteil. Dat vergt werk en doorzettingsvermogen. Een bezigheid die de tijd doet vooruitgaan. Net zoals in 
heel Zuid-Afrika is de werkloosheid hier torenhoog, wat verveling, honger en criminaliteit oplevert. De 
hoop op verbetering, waarvan niemand weet of die ooit zal passeren. Ik zie hier en daar verandering: op 
de koer van het oude, geïmproviseerde schooltje staan enkele speeltuigen, het huis van een belangrijke 
activiste tegen Apartheid, Charlotte Maxeke, zal dankzij sponsoring worden gerenoveerd.  
Welk gevoel ik kreeg tijdens mijn tweede wandeling door Kliptown, is moeilijk onder woorden te brengen. 
Het eerste bezoek gaf me rillingen, het tweede bezoek maakt me kwaad. De mensen uit Kliptown leven in 
erbarmelijke omstandigheden, kinderen en jongeren ontwaken dagelijks in een grimmige sfeer, vallen ten 
prooi aan abusieve ouders of familieleden, zijn gedoemd van zodra ze uit hun eierschaal breken, te 
overleven in een plek die structurele maatregelen vraagt van een overheid. Een overheid die net aan de 
overkant van de spoorweg investeerde in verharde wegen, een cultureel centrum, infrastructuur. 
Kliptown ontsnapt aan het vizier, ondanks de intentie en de moed van tientallen jongeren om via Tausrac 
stichting te vrijwilligen: werken aan gemeenschapsvorming, het ondersteunen van jongeren die nood 
hebben aan stabiliteit en een perspectief. Tijdens de sociaalartistieke voorstelling even later in het 
Soweto-hotel, rakelt de ene na de andere zijn of haar getuigenis op: de twintiger die knaap van tien een 
leven zocht in Johannesburg maar misbruikt werd, meer hongerleed en lijm snoof om geknor van een lege 
maag   niet te horen; de jonge vrouw die dagelijks door haar oom verkracht werd en dat als normaal 
moest accepteren, de kerel die wees wordt als tiener en ervoor moet zorgen dat de jongere broers en 
zussen opgroeien, … 
Het zijn verhalen die je niet enkel in Kliptown hoort. Intra-familiaal geweld, verkrachting, ontbering, 
alcoholmisbruik, gebroken gezinnen, criminaliteit lijken de basis-ingrediënten van te veel zwarte families 
in Zuid-Afrika. Een gevaarlijke cocktail. Het smaakt altijd wat bitter.” 
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Een voorstelling in het Soweto-hotel 

Na onze doortocht in Kliptown keren we terug naar het Soweto hotel waar we door een groep jongeren 
die ons met ritmisch handengeklap, dans en zang enthousiast verwelkomen en ons de weg wijzen naar 
de conferentiezaal. Eénmaal iedereen zit, geeft de groep een beklijvende performance met persoonlijke 
getuigenissen over verkrachting, drug- en alcoholmisbruik en geweld. Er wordt ons een lunch 
aangeboden in het hotel maar de gesprekken en grapjes die we de voorbije dagen tijdens het eten 
telkens hadden, blijven deze keer uit. Iedereen is op zijn/haar manier de opgedane indrukken een plaats 
aan het geven 
We nemen gezamenlijk met alle medewerkers van Kliptown een lunch in het hotel… voor vele inwoners 
de eerste keer dat ze daar binnenkomen. 
 

 

3.4.2 Namiddag: Hector Pieterson en “MES” 

Bezoek aan memorial Hector Pieterson 

Dit memoriaal brengt hulde aan de opstand van scholieren in vele Zuid-Afrikaanse townships in 1976. Dit 
verzet, symbolisch tegen de verplichting om Afrikaans te leren, vormt een cruciale fase in de lange weg 
naar de bevrijding van de apartheid. Hector Pieterson is een kleine jongen die stierf na brutaliteiten va 
de ordetroepen. De foto, waarin het dode lichaam van Hector wordt gedragen door een toevallig 
aanwezig jongeman is iconisch en staat als zinnebeeld van de onderdrukking. De jongeman in kwestie zal 
later worden vermoord, gevlucht uit Zuid-Afrika. 
 
Een impressie van het bezoek aan dit museum door Eva Hambach. “De iconische foto waarop je de 
levenloze benen van Hector ziet bengelen, in de armen van een oudere manifestant plakt op mijn netvlies. 
Het kereltje was dertien toen een welgemikte kogel hem velde. Hector Pieterson is één van de velen die 
doodgeschoten werd tijdens de strijd tegen Apartheid. Moest hij nog leven, zou hij vandaag even oud zijn 
als ikzelf. Verschillende werelden, verschillende levenslopen. Dat is realiteit. 
Het Museum in Soweto herdenkt de gebeurtenissen: een scholierenprotest tegen de invoering van het 
Afrikaans als voertaal tijdens de lessen. Afrikaans, dat we als Vlaming met wat moeite en fantasie 
kunnen verstaan en mogelijk ook spreken, met die voor ons grappige woorden (een hijsbak is een lift, de 
dubbele ontkenning ‘moe niet ween nie’, …) maar waar voor die voor de zwarte afrikanen klinkt als de 
taal van de onderdrukker, de taal waaraan slechte herinneringen, rassensegregatie en bloed kleeft. Het is 
een van de redenen waarom de scholieren er in het verweer tegen gingen. Foto’s en getuigenissen die je 
kan bekijken tijdens de ronde in het kleine museum, tonen de waanzin van de Apartheid. De wanhoop 
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van de bevolking die geconfronteerd werd met dagelijkse repressie. Een museum dat tot nadenken stemt, 
en nuttig is tijdens de plaatsbezoeken die we met de Vlaamse delegatie hebben op verschillende plekken 
en in townships. Ook in deze zogenaamde Regenboognatie zijn zeker nog niet alle wonden geheeld, zijn 
er nog tal van structurele ingrepen nodig om meer kansen te creëren voor die talrijke gezinnen die 
reikhalzend uitkijken naar een betere, rechtvaardige samenleving. Ik merk aan de gezichten van andere 
leden van de delegatie, dat ook zij getroffen zijn door wat ze zien. Dat merk ik aan de 
gelaatsuitdrukkingen, de stilte, het feit dat er even geslikt en verder gekauwd moet worden op de 
beelden die de hersenpannen zijn binnen gedrongen ...”  
 

 

 

Bezoek aan het MES in Johannesburg 

Na het bezoek aan het Hector Pietersonmuseum rijden we door naar het MES in Johannesburg. MES 
heeft als baseline ‘changing the heart of the city’ en staat voor Mould, Empower & Serve, hun 3 
kernwaarden. Hun missie is om mensen aan te zetten om een zelfstandig, duurzaam en zinvol leven te 
leiden. Deze missie verwezenlijken ze met de 3 kernwaarden gebaseerd op christelijke principes. Onder 
de kernwaarde ‘Mould’ dat we het best kunnen vertalen als ‘vormgeven’ verstaan ze: 

 Ondersteuning bieden voor en bereiken van medeleven, liefde en zorg; 

 Aanmoediging en motivering via positieve communicatie; 

 Anderen eerlijk en met respect behandelen ongeacht religie, ras, geslacht, leeftijd, culturele 
achtergrond of seksuele geaardheid. 

De kernwaarde ‘Empower’, die het best kan gezien worden als iemand sterker en zelfverzekerder maken 
vooral in het beheersen van hun leven en het opkomen voor hun rechten, omvat: 

 Verantwoord(elijk) zijn met een duidelijke strategie, rollen en structuur; 

 Het van toepassing zijn van gezonde ondernemingsbesturen met financiële procedures, effectief 
toezicht en evaluatieprocessen; 

 Reflecteren en verbeteren van integriteit, transparantie en effectief leiderschap. 
De kernwaarde ‘Serve’ kan vertaald worden als ‘dienen’: 
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 Beoefenen van de christelijke disciplines om een dienstencultuur te creëren en daar een dienaar van 
te zijn; 

 Een stem zijn voor de gerechtigheid voor zij die het slechter hebben; 

 Dien als een geïntegreerd team met een gemeenschappelijke visie en doel. 
Met deze kernwaarden hopen ze dat ze een plek kunnen creëren waar: 

 Waardigheid wordt hersteld; 

 Positieve waarden gekoesterd worden; 

 Menselijk potentieel zich kan ontwikkelen; 

 Hoop mogelijk is. 
 
We parkeren ons in de ondergrondse garage en wandelen het gebouw binnen. Om de kantoren van het 
MES te bezoeken moeten we de lift nemen naar de 5e verdieping. Een deel van de groep heeft weinig 
vertrouwen in de oude lift van het gebouw en besluit om de trap te nemen. Hun voorgevoel leek hen 
niet in de steek te laten want niet veel later zit de groep die de lift nam, vast tussen de 2e en 3e 
verdieping. De groep die de trap nam is ondertussen aangekomen in de kantoren van het MES maar daar 
zijn ze niet echt op de hoogte van ons bezoek en vallen ze uit de lucht van onze komst. Na de nodige 
verwarring en de bevrijding van de groep die vastzat in de lift wordt er besloten om een kort bezoekje te 
brengen in de kinderopvang en kleuterklasjes op het gelijkvloers. De kleuters die braafjes op de grond 
zitten, kijkend naar een tekenfilm merken ons op en worden plots zeer enthousiast. De tekenfilm kan 
niet meer bekoren, wij krijgen alle aandacht en moeten iedereen een high five of vuistje geven en mee 
dansen, springen en zingen met de vrolijke kleuterbende. De juf staat er lachend bij en laat het allemaal 
gebeuren. Orde proberen scheppen in deze leuke chaos is onbegonnen werk.  
 

 
 
 

3.4.3 Avond: ontvangst op residentie Belgische Ambassadeur 

’s Avonds wacht ons een heerlijke ontvangst op de residentie van de Belgische ambassadeur, dhr. Hubert 
Cooreman. Samen met heel wat andere mensen van gemengde Vlaams – Belgisch - Zuid-Afrikaanse en 
zelfs enkele andere ambassadeurs (Frankrijk, Nederland) genieten we rustig van een mooie avond, vol 
met interessante en verrassende gesprekken en gelardeerd in heerlijke Zuid-Afrikaanse wijnen. 
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3.5 Donderdag 1 juni 

3.5.1 Voormiddag: bezoek Pretoria of bilateraal overleg 

In de voormiddag splitst de Vlaamse delegatie zich in twee: 

 Voor de stuurgroep is er een vergadering met de Zuid-Afrikaanse partner (NYDA), een zgn. bilaterale; 

 Voor de andere delegatieleden staat er een verkenning van Pretoria en omgeving op het programma. 

Bilaterale vergadering 

De bilaterale evalueert in eerste instantie de voorbije vrijwilligersconferentie en verkent hoe de 
samenwerking verder gezet zal worden. Het waren al hectische dagen, voor ons als voor de collega’s van 
de NYDA. De politieke situatie in Zuid-Afrika is onrustig, de conferentie vergde veel energie, net zoals het 
bezoek van onze Vlaamse Minister voor Jeugd en Cultuur Sven Gatz. 

Verkenning omgeving Pretoria 

De andere delegatieleden verkennen de brede omgeving van Pretoria, met o.a. bezoek aan het niet 
onomstreden Voortrekkersmemoriaal, een soort IJzertoren die de lotgevallen van de “voortrekkers”, dit 
zijn de Zuid-Afrikaanse boeren (afstammelingen van de Nederlands kolonisten en de uitgeweken 
Hugenoten). Het is een episch opgevat museum, dat echter heel interessant is als historisch gegeven. 
Daarnaast wordt even haltgehouden aan Union Building, zetel van de president en de nationale regering, 
met o.a. een standbeeld van Nelson Mandela. 
 
 

 
 

3.5.2 Namiddag: Sibikwa Arts Centre 

Het laatste onderdeel van het programma is een bezoek aan het Sibikwa Arts Centre in Benoni, terug 
samen met minister S. Gatz en zijn delegatie.  
 
Een verwoording van Eva Hambach: “Vermits getwijfeld wordt aan de capaciteiten van de GPS, komen 
we te laat aan. Zoals al eerder ontdekt, wachten de Zuid-Afrikanen steeds vriendelijk geduldig op hun 
gasten, ook als ze te hopeloos laat arriveren. In de theaterzaal krijgen we een indrukwekkende en 
emotionele voorstelling, een pakkende getuigenis vanuit de LGTB-gemeenschap. Die heeft het nog zwaar 
te verduren in Zuid-Afrika. We horen de trieste verhalen van vier jonge vrouwen, die worstelen met hun 
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geaardheid, of beter, met de wijze waarop de omgeving daarop reageert. Met onbegrip, afwijzing en ook 
met bruut geweld. Zoals die ene jonge vrouw die met stokken afgeranseld, voor dood werd achtergelaten 
en eenzaam stierf. Of die andere jonge vrouw die een groepsverkrachting onderging, om haar te genezen 
van haar homoseksualiteit. De manier waarop deze artiesten hun verhalen brengen, is pakkend. Ze doen 
dat goed. Ik volg de voorstelling met aandacht en zie dus niet hoe de andere leden van ons gezelschap die 
rauwe vertoning opnemen, met vochtige ogen of niet? Ik ben niet direct iemand die snel naar een 
zakdoek moet grijpen. Misschien treedt er na zes bezoeken aan dit land als een zekere gewenning op? Ik 
weet het niet. Natuurlijk is het aangrijpend en het vraagt een oplossing: de armoede, de onzekerheid, 
getroebleerde familierelaties, geweld tegen wie anders is… maar je kan die niet zomaar tevoorschijn 
toveren. Die mensen zijn vaak zo moedig hun miserie met ons te delen, maar wat kan je daartegenover 
stellen, meer dan sympathie, begrip? 
 

  
 
We slikken alle emoties door en worden naar een andere ruimte van dit centrum getroond. Daar wacht 
ons een groep trommelaars op. Ze moeten die nog even in bedwang houden vermits een vrouw met 
magische krachten Vlaams minister Gatz en zijn medewerkers, via een voor ons Vlamingen wat bizar 
ritueel, zal bezweren. Ze zitten op de grond, rond haar. Ze praat, inheems, dus quasi onverstaanbaar. Ze 
drinkt, rammelt met schelpen en vraagt dan aan de mensen rondom, om - nadat ze een strook geitenvel 
aan hun pols knoopte - uit de houten kom te drinken en dit meteen uit te spugen. Zo gebeurt. De vier 
mensen zijn gezegend, en in feite de rest van de delegatie ook, vermits we in hetzelfde vliegtuig zullen 
zitten.  
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Na afloop van het ritueel, ontketenen de trommelaars hun ritmes. Plezant is dat. Ritmisch. Ik bewonder 
de manier waarop zoveel zwarte Zuid-Afrikanen, alles op muziek, klanken en ritmiek weten te gieten. 
Meeslepend. Een ietwat molligere jongen trekt de aandacht van tal van delegatieleden: hij ligt half over 
zijn trommel en slaat daar met zoveel overgave op dat we hem gewoon allemaal gezien hebben. De 
kodaks flitsen driftig… Na een tiental minuten is de voorstelling gedaan. We krijgen een versnapering en 
drank aangeboden om nog even na te babbelen. Tot het uurwerk aangeeft dat we nu moeten vertrekken 
willen we de vlieger niet missen.” 
 
 

 
 

3.5.3 Vooravond: vlucht via Frankfurt naar Zaventem 

Inchecken in de luchthaven Oliver Tambo voor de lange vlucht, via Frankfurt, naar Zaventem. Dit verslag 
bewijst dat we deze trip overleefden – maar doet over het transport geen kwalitatieve uitspraken. 
 
Verslaggevers & foto’s: alle leden van de Vlaamse delegatie. 


